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“Por la cual se adopta el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano de la
Empresa de Desarrollo Urbano de Bolivar S.A.-EDURBE S.A. vigencia 2021”

El Gerente de la EMPRESA DE DESARROLLO URBANO DE BOLIVAR S.A. “EDURBE
S.A.”, en ejercicio de sus atribuciones legales y administrativas, y

CONSIDERANDO

Que el articulo 73 de la Ley 1474 de 2011 o Estatuto Anticorrupcion, ordena a las entidades
plblicas del orden Nacional, Departamental y Municipal, la obligatoriedad de elaborar
anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencién al ciudadano.

Que el Plan Anticorrupcién tiene el propdsito de fomentar las buenas précticas en la gestién
plblica, mediante el reconocimiento de compromisos que desarrollen politicas estratégicas y
de gestion, con énfasis en la transparencia e integridad en las actuaciones, decisiones,
relaciones y los comportamientos éticos del equipo directivo y de todos los funcionarios.

Que es funcién del Gerente expedir los actos que sean necesarios para el cumplimiento de
los objetivos de la entidad, con sujecién a las disposiciones legales vigentes.

RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: Addptese el Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano
vigencia 2021 de la EMPRESA DE DESARROLLO URBANO DE BOLIVAR S.A. "EDURBE S.A."
contenido en texto anexo, el cual hace parte de la presente resolucién.

ARTICULO SEGUNDO: Implementacién y Seguimiento. La Gerencia vy la oficina de Control
Interno disefiaran y pondré en marcha la estrategia institucional encaminada a coordinar con
las demas dependencnas de EDURBE S.A., la |mplementac10n, seguimiento y evaluacién
permanente de las acciones de ejecucién del plan de qué trata la presente resolucion.

ARTICULO TERCERO: Divulgacién. La Gerencia en coordinacién con la Subdireccién
Administrativa y Financiera, dispondra lo necesario para que el documento Plan
Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano 2021, sea publicado en el Portal de la Entidad y
dado a conocer en las dependencias de la misma

COMUNIQUESE Y CUMPLASE. e 9 #i
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Subcomponente /Proceso 1
Politica de Administracién de
Riesgos

Actualizar la Politica de administracién de

Actualizacidn de la Politica de riesgo

Subcomponente/Proceso 2
Construccion del Mapa de
Riesgos de Corrupcion

Subcamponente /Proceso 3
Consulta y divulgacién

Subcomponente /Proceso 4
Monitareo o revisian

Subcomponente/Proceso 5
Seguimiento

1.1 riesgos de EDURBE S.A acorde a las ultimas i L. R Gerencia 3/31/2021 Control Interno
o . y divulgacién en la entidad.
actualizaciones establecidas por el DAFP.
Realizar mesas de trabajo para actualizar y
21 .consohdar los riesgos ds‘a c_orrupr:ton qu.e Actuahzacx.czn delos rie.sgos de Gerencia 4/30/2021 Control Interno
existan o se puedan materializar en la entidad, corrupcion en la entidad.
en base a la gufa de riesgos actualizada.
2.3 Actualizar el Mapa de Riesgos de Corrupcion Mapa de riesgos de corrupcin de Gerencia 4/30/2021 Control Interno
) ) EDURRE S.A actualizado.
Publicar del Mapa de riesgos de carrupcién en Mapa de riesgos de corrupcin de
3.1 . _p § . P EDURBE S.A publicado en la pagina Gerencia 1/31/2021 Control Internc
la pdgina web de la entidad. -
web de la entidad.
Difundir el Mapa de Riesgos de corrupcion de | Actas de socializacién del Mapa de
3.2 EDURBE S.A para conocimiento y control al Riesgos de Corrupcion y sus Gerencia 1/31/2021 Control Internc
interior de la entidad. Controles.
Monitorear y revis i
coreiin e orma priten eatuor o | _ MO0l M de Resgosce
4.1 . P - p ca y' lzar’o Corrupcidn ajustado con las acciones| Todas las dreas Trimestral Control Interno
ajustes que se requieran, por el lider de cada . .
realizadas por cada dependencia.
proceso.
Se realiza dentro de los
(10} dias habiles
5.1. |Seguimiento al Mapa de riesgos de corrupcién Informe de seguimiento. Contrel Interno | siguientes a las fechas: | Control Interno

30 abril, 31 agostoy 31
diciembre de 2021




v

Secretaria General .

Indebldo direcdonamiento de la
canla én de dilatar

Exponer a la entidad a acdones legales
que afecten suimagenyla

Mantener un cantrol permaneate al
proceso de PORSD, desde que ingresan
por cualquier medio, husta que son
respondidos, velando por el

Comunikaciones oficiales donde se

i i ara General lafechade
fos procesas en la atenddn oportuna de de sus fundonarios, y la buena Pasible Preventivo Evitar el Riesgo de los tiempos establecidos Secretar delag PQRSD
PQRASD para bencficios de terceras reputacidn de [3 arganizacin, por laley bajofa supervisibnde la
de iny
General.
Designatidn por escrito del supervisor,
por parte de la Gerencla para cada
1. Designar superviscres o contrate atendlendo a la formacién
1. Falta de criterios defi parala que no cuenten con cf ¥ i del f (
escogencia de los supervisares o conocimiento suficiente para a conlratista, que sea acorde con el
2. Faltade Icon desempefiar las funciones de objete cantractual 2 supervisar, Asicoma "
i Gerencia Actos Administrativos
[« que un 2.Faltade Positle Proventivo Evitar el Riesgo Ia elaboraclén de unas pliegos o eren
dptimo gjercicio de la labor de supervisidn o | centrol en Ia ejecucidn del cantrato Invitacidn publica, cuando se trate de
interventorla, pot parte del supervisor o interventor asupl
del contrato donde sc estipulen las condidones
fas para atender ¢! de
fos contratos
Mantener un contre! permanente al
Dejar de contestat en los tiempos Exnpr:m:ra la enlidladlanmnlnes l:gar:s pracemdle Pltmso.l:ns:!e t:uclnglesan
establecidos [as peticlones, quejasy postesiares que alecten sulmagen y la Pasible Preventive Evitar ¢] Riesgo por cualquler meclo, hnsta qile san Secretoria General | 75% de PARSD registradas, contestadas
reclamas. de sus funcionarlos, y la buena respondidos, velando por el
reputacién de fa arganizacidn. cumplimiento de los tiempos establecidos
porlaley.
1. Contratacién de bienes y sendios a
1. 5ok delp. {a alos | precios superiores afos del macade Realizar las es\udios previosy andlisis del
bienes o serviclos objeta de contratacidn. | para benefidar a terceros u ohtener seetor bajo 1a normatividad y
i das fas & Estudios Previos
2. Estudios el sector mal i 1. 2. Suscripodn de Posible Preventivo Evitar el Riesgo metodologia estipulada en Colombia | 100 123 #reas
Adiclones en valor a) contrato, durante Compra Eficlente.
1a eJecucién del mismo.
Facilidad para modificar ) inventarioque | Fenorte falso de inmucbles ante las
12posa en la Subdirecckin Técnica Autoridades Naclonates y Lotales, Posibte Preventivo
E fo u Omisién de Inf in que|
repo.m cr'1 la Duc'cddn Logfstic, ) Inve.n!arin de Bienes Inmucbles de la G | Bienes dadas de baja en ¢l
de que Evitar el Riesgo eatidad bajo e! conocimiento de los Secretarla Genera! departamento/Rosoluciones
certifique la propiedad del Dircctivos
P sobre los b,
Carencia de conlrol en e] procesa de das de | implda fa recuperacién de los mismos
Posible Preventivo
baja los bicnes inmuchles de manos de terceras.
Dar a conacer infermacldn no precisa o no
schrelay Internd, | Deslnl alos y entes Someter 3 revislén y aprobacién del Revislén de los correes electrdnicas
medlante comunicados de Prensa o de contrel motivando a sandones ¥ Pasitile Prevenlivo Evitar el Riesgo Secrctario Generalyfo del Gerente toda | Secrctatia General demaners i

publicacianes en medios proples en benefido
© por metivacién de un tercero

percepeién negativa a la entidad.

Ta informacién que se publique.




1. Desconocimicnto de la Ley 80 de

G en temas
con cultura de la legalidad y

cantratacién Piblica. 5 . P faenla 16
2. Favarecimiento  terceras. Pagode ?brlas ':; cjecutadas debido a ; ) coﬂc’spondlenm alos procesos de la _ Capacitaciones dadas alos
3. Designar funclonarlas que ne cuentan con manipulacién de [nformes de Pasible Preventivo Evitar el Riesgo rgr.- [ e ! tura cnica funcionatios sobre tegalidad
parad - actividades. del d
SUBDIRECCION TECNICA la funcién para la que fueron contratados, funcianes N Capaula:lbn_al personal,
sensibilizacién y sanciones
ejemplarizantes
1. Gastos no seportados en la ejecucion de
los cantratos. 1] [ 1. Mat & Realizar las Supervisiones o :
Informes e supervisidn &
2. Pago de Obras no ejecutadas. 3, y uso Indebido de fondos asignados a Pasible Preventivo Evitar el Riesga Inter segln ¢ de Téenica Imewenl::rlas
fneumnplimiento en 12 liquidacién de los |2 ejecucibn de un contrato. manera adecuada,
Contratos
Alteracién de los requisitas y del surtimlento | No poder valorar la efectividad del Anlicacion del tividad vigente
del trdmite de causacién correspondiente a controlinterna institucional y Posibl ™ P |:.-mc|: e n:rmn .M ot vigen < Oficina Asesora de Normograma
cada procedimiento contable con el fin de desconocer la sitvacidn real dela osivle Preventivo Evitar el Riesgo d ° o ‘{ Cantrol Interno
beneficiar a los proveedores. gestién e requisitos fegales
1. Manipulacién en los informes de
1. Soborne (Cohecho) audﬂorlaPara.clfavmccimfen_lu defos Cemplimiento I|El"0$0-lfl! lo estipulado ]
CONTROL INTERNO 2. Subjetividad en los pracesos auditadas en la entld.'.l:l. 2 Positle Preventivo Evitar el Riesgo polr la tey 87 de 1993 CIEaclén de I.'u7 QOficina A:esnra o Acto Adminlstrative
seguimientos/Favaredmiento a terceros Manipulacién de la Informaridn Oficinas de Control Interno® yla h::v l-ﬂ 4 Control Interno
dircccionada a los organismos de 2011 “Estatuto Anticorrupcién’
gubernamentalesy cnles de control.
1. i dela 1.Nopl de fos Informes de
ig Presentados
aplicable alas Qficinas de Control intema. 2. Ley 2. lncumplimlenta en las Posi . . :lcsental u:da Ia'lr:!ormaTan t:ehrranclra Oficina Asesorade Unfarmes de ;?.;‘a, de Inf
Falta de Planificacion. rendiclones de cuenta ante fos Entes osible Preventiva Evitar el Riesgo ray oporiona @ mmul o eeect 95 Control Interno - Requeridos por la Ley)
3. Falta de Capacitacién, de Control, notmas legales vigentes, q
Influencia de los praveedares con los Mnn_lenm en el paso de causar Subdireccidn
empleados encargados de ejecutar la Pasible Preventiva Evitar ¢l Riesgo contabikiad dol software cantable con Administrativay | Dia de causacién /Pla de Radleacién
cuentas que no superen les 3 dias hibies)
causacidn para adelantar los tramites desde su radicacion Finanelera
Pago atipica a i ¥
Posibles soboeros de parte de los provecdores de la entikiad Establecer un correo exclusiva para el
praveedores e de los interesados en of framite de cuenta devlcs Q id
tramite para fa alteratin del proceso Poslble Preventivo Evitar el Riesge canifaistas. Administrativay Carreo electrénico
(adelantar el procedimiento para un Soclalizar ¢l procedimiento de cuenta de Financiera
proveedor determinado) cobro ante les conlratislas y proveedares.
1. Programa de capaciaciones con el fin
Uso indebido de productosde d:ﬂque nb!enap:un cenecimiento 1. Evldenclas fisicas de asistencia a
SUBDIRECCI éN Aprepiacidn para beneficlo propio o venta de papeleria e Insumos de ofiana prapicie para el buen uso de los bdlreceldn las Fotos, actas.
les productes de papeler/s ¢ insumos de custadiados hajo la Subdireccién Pasible Preventiva Evitas el Riosgo productos de papeleria e insumas de Administrativay
ADMINISTRATIVA Y oficina Administeativa y Finaneiera para oficina. F 2 de deascoy
beneficio prapio o de terceros . cafeterfa,
FINANCIERA pran 2. Contrel de inventario.
- Io —=
Preslones indebldas de tipo politico, Qumitir o fatardar un acte propia del " . de Iz declaracién de principios valores ¥ Subdireccién Formatos de Acta de capacitacién y
. . cargo a cambie de dinera o cnalquler Pasible Preveativo Evitar ] Riesgo .
a sobreel directrices dticas
atra dadiva. Financicra
Car .a :ﬂno:wlinfmma:lén no pru:ﬂapu no Deflnl’ormnr alos ciudadanes, ) ) Snmeln'r a revision y aprobacién dela Sc:rctalila Gr;-nnral Reglstros en coreeas alectrénkos, de
¢ Prensa P no FPosible Preventivo Evitar ¢l Riesgo secretaria General v/o del Gerentetada | {Comunicationes Informacién sevisadary autarlzada.
o pubilicacienes en medios proplos. esperados, la quese
Dar a corocer Informacién na precisa o no nes.inlnlmar alos cludadanes, Someter a revisién y ap dela Registros en carreas clottrdnitos, de
[ de Prensa tivando comportamientos no Posible Preventivoe Evitar el Riesgo Secrctarfa General y/o del Gerente toda Y

o publicaciones en medlos propios.

esperados.

revisaday

la que se




Publicar contenidos sobre informacién relevante de |2 entidad tales

Suministrar informacidn para la publicacion
Anual de Informacidn relevante de [a entidad
para conocimiento de la ciudadania y entes de

a la gestidon institucional

entes de control

1.1 como su Plan de accitn anual, Estados financieros y Ejecuciones ., Todas las dependencias 31-Mar-21
Subcomponente 1 presupuestales, a través de la pigina web control tales como su Plan de accidn anual,
-, P X ! Estados financieros y Ejecuciones
Informacidn de calidad y en
N . presupuestales
lenguaje comprensible
. . . . N Realizar minimo 2 comunicados a |a opinidn
Brindar entrevistas a diversos medios de comunicacion. {Prensa, X .
1.2 . L, i ) publica sobre los avances que se presentan en Gerencia Semestral
Radio, Televisidn y/o medios alternativos)
EDURBE S.A.
21 Interactuar con los grupos de interés a través del uso de nuevas Informes de interaccidn con la comunidad | Subdireccidn Administrativa y Financiera Semestral
Subcomponente 2 i tecnologias de informacién sobre |a gestion de EDURBE S5.A, {Comunicaciones & Sistemas)
Didlogo de doble via con la
ciudadania y sus
organizacianes 23 Publicar de forma permanente los avances y novedades del Sistema | Informe de Publicacion de avances de EDURBE | Subdireccién Administrativa y Financiera Semestral
i a través de las redes sociales y sitios oficiales de la entidad. S.A en los sitios oficiales. (Comunicaciones & Sistemas)
Subcomponente 3
Incentivos para motivar la Elaborar un sondeo de opinidn a {a Ciudadania sobre 1a gestidn de L, . Subdireccion Administrativa y Financiera
Y s 3.1 . , . Sondeo de opinidn virtual o presencial o ) 31-Dec-21
cultura de Ia rendicion y la entidad en Ja vigencia 2020 {Comunicaciones & Sistemas)
peticién de cuentas
Subcamponente 4 Rendicién de cuentas consolidada ante los
Evaluacion y retroalimentacion 4.1 Realizar una rendicidn de cuentas consolidada de la vigencia 2020 Todas las dependencias 28-Feb-21




Subcomponente 1
Estructura administrativay
Direccionamiento estratégico

A CT1ViDADESS
Realizar la gestidn necesaria para incorporar recursos en el

presupuesto, que [leven al desarrollo e implementacion de
herramientas que mejoren el servicio a! ciudadano.

GMPONENT 3y SER\.’IC{ ﬂl IUDADANO

- WEROCRENT

Gestién para la asignacion de recursos
encaminados al mejoramiento de
herramientas para el servicio al ciudadano.

Subdireccién Administrativa y
financiera/Secretaria General

e CHARROGRARIAD AN

31-Jan-21

Subcomponente 2
Talento humano

2.1

Realizar capacitaciones a los empleados encargados del
tramite de [as PQRSD para brindar una atencién adecuada
y eficiente a la ciudadania.

Minimo cuatro (4} eventos de capacitacién

Subdireccion Administrativay
financiera/Secretaria General

31-Dec-21

Subcomponente 3
Relacionamiento con el ciudadano

3.1

Realizar un informe de la opinién que tiene la civdadania
sobre EDURBE S.A a través de herramientas de recoleccidn
de informacion.

Informe de opinion publica

Subdireccién Administrativa y Financiera
(Comunicaciones & Sistemas)

31-Dec-21

3.2

Actualizar los instrumentos y herramientas existentes y
establecer [as necesarias, para garantizar una mejor
atencidn a la ciudadania

1. Actualizacitn y optimizacion de la Pagina
web.
2. Actualizacién a las herramientas de
seguimiento a las PQRSD

Subdireccion Administrativa y Financiera
{Comunicaciones & Sistemas})

31-Dec-21




suscomoninte |

Subcomponente 1
Lineamientos de Transparencia

11

Publicacién de informacién conforme a la

Botdn de Transparencia en la pagina web

Subdireccion Administrativa y
Financiera (Comunicaciones &

31-Dec-21

Activa Resolucién 3564 de 2015, confarme a la resolucidn 3564 de 2015. Sistemas)
Subcomponente 2
Lineamientos de Transparencia 21
Pasiva
Subcomponente 3 Actualizar el esquema de publicacin d Elaborar esquema de puhlicacién de Subdireccion Administrativa y
Elaboracidn los Instrumentos de| 3.1 informacion en Iaq agina w:b d; | ; rtl'ded informacién y publicarlo en la pagina web de | Financiera {Comunicaciones & 31-Dec-21
Gestidn de la Informacion Pag a entidad. la entidad. Sistemas)
Subcomponente 4 Establecer accesibilidad a la pagina web para Actualizacicén a la pagina web de la entidad | Subdireccion Administrativa y
Criterio diferencial de 4.1 | personas con discapacidades segiin lo establecido que permita el acceso a personas con Financiera (Comunicacicnes & 31-Dec-21
accesibilidad en la ley 1712 del 2014. discapacidades cognitiva y motoras. Sistemas)
i blicacidn de los Pracesos de
Publicar tudos los Procesos de Contratacién que Cotls' ::z ;Zr?l:iellzaz;ii daz :l 10009, ara facil
5.1 |realice la entidad, en su pagina web, en el SECOP y - N ) °p Secretaria General Permanentemente
accesibilidad a la ciudadania y los entes de
Subcomponente 5 en la Plataforma SIA OBSERVA control -
Monitoreo del Acceso a la )
Informacidn Publica
5.2 Publicar y vincular las hojas de vida de los [ndice de vinculacién y gestion en el SIGEP al | Subdireccién Administrativa y semestral

servidores pliblicos de la entidad en el SIGEP

100%.

financiera




